Ici = ‘loge de I'appari- OUVRIR

teur’ LIE A LA SITUATION

1 E: bonjour
alors : MARQUEUR
DE PRISE DE PA-
ROLE

3 MARQUER sA
COMPREHENSION

6 FAUX-DEPART

donc:
INTRODUIT UNE

43NDI1dX3/43S0dX3

DEMANDE DE
9| CONFIRMATION

donc par exemple si on a un doute sur la salle dans laquelle on a cours on peut venir vous voir

A: on vérifie ici oui

:F;pp;'r'gggr, de P TOUR INACHEVE A CAUSE
A LA SITUATION E: ouais|cest DU CHEVAUCHEMENT
12 A: t puis on vous confirme ou pas oui

VERIFIER SA COMPREHENSION

E: d'accord ok (AVEC UN EXEMPLE)/

A: oui — REPRISE

CONFIRMER

la:‘surle
comptoir’ LIE

15 A LA SITUA-

TION

+ GESTE

+ REGARDS

donc si on veut emprun- euh louer une salle on vient ici etfon s'inscrit

donc:

INTRODUIT UNE ) , .
DEMANDE  DE A: il y a une procédure a
CONFIRMATION

21 faire avant et

VERIFIER SA COMPREHENSION (AVEC UN
E: ouais EXEMPLE) /

PRECISER L’INFORMATION ET CONFIRMER

A: oui aprés on a ce qu'on veut ouais

la @ ‘sur le
24 coté’ LE A
LA SITUATION
+ GESTE

+ REGARDS

donc si par exemple on f- veut faire passer une information a un professeur

A: on passe par ici

donc: REPETER POUR

INTRODUIT UNE . ici —
30 | pEMANDE  DE E: on passe par ici MARQUER SA

CONFIRMATION ) COMPREHENSION

VERIFIER SA COMPREHENSION (avec un EXEMPLE) /
COMPLETER LE TOUR ET CONFIRMER

E: d'accord \

33
36 c’est donc c’est \

camarche :

FAUX-DEPART

j'imagine :

INTRODUIT UNE

DEMANDE DE

CONFIRMATION
39

JUANOJIY/SNOISIDIYd SIA YIANVINIQ

42 MEME FORME

ah bon:
ETONNEMENT ;
INTRODUIT UNE
QUESTION

48 | ben donc:
INTRODUIT
UNE NOUVELLE
DEMANDE

les euh tout
ce quiest:
FAUX-DEPART

quoi : MAR-

QUEUR DE FIN i i i X .
pE Tour +| A:et puis toutes les informations qui concernent bah le campus quoi COMPLETER |
CONCLUSIF

CONFIRMER

E: ouais la vie la vie du campus ouais

V4

A: ouais ouais ouais

E: d'accord

donc ouais :
MARQUEUR  DE
60| PRISE DE PAROLE

voila : CONCLU-
SIF

HUMOUR
(+rires)

d31N1idvo3y

E: d'accord ouais ok

63 A: voila CONCLURE

E: eh bah trés bien merci bien REMERCIER

Eb.[o0)




