ECHANGES

REMISE DE LA
COMMANDE

FLEURON — Commander au comptoir dans un bar

OUVERTURE

COMMANDE

AMICAUX

CLOTURE

marques de connivence (le client et le serveur se connaissent)

— el

C: salut Karim ¢

SALUER

S: monsieur bonjour
-

salutations asymétriques (ironie) : jeu entre les locuteurs

C:cava

|
DEMANDER

S:cava ‘\|

intonation montante a la fin des deux interventions

C: ouioui
REPONDRE
__ marqueurs d’introduction  je vais + infinitif : futur proche pour une action immédiate
C: eh bah je vais prendre un demi s’il te plait COMMANDER /
CONFIRMER

S: un demi eh ben c’est parti hop la T
répétition pour  marqueurs d’introduction accompagnent le geste
confirmer (introduit action)

C: c’est bientot les vacances

DEMANDER / REPONDRE

S: encore une semaine

MARQUER SA COMPREHENSION | — répétition pour montrer la compréhension

C: encore une semaine | pleine | DEMANDER

-

—
JE—

REPONDRE

T~

intonation montante

S: ouais | etvoilaj

PRESENTER
eune homme T

e

accompagne le geste

\

marque de connivence

C: merci Karim

REMERCIER / REPONDRE AUX

S: por favor

REMERCIEMENTS

\

J—

en espagnol : marque d’humour

C: je m’installe dehors

ANNONCER

S:vas-yvas-y

—

MARQUER SA COMPREHENSION
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